
 

 

Identifizieren von Ersatzteilen  
 

  

Um die Bearbeitungszeit Ihrer Ersatzteilanfrage so gering wie möglich zu halten, benötigen wir Ihre 
Mitarbeit bei der Bauteilidentifikation. 

Im Folgenden eine Beschreibung der Prozesskette, wie eine Identifikation von Bauteilen anhand von 
Schemen, Technischen Baugruppenzeichnung und Stücklisten umgesetzt werden sollte.  

 
Alternativ: Senden Sie uns eine aussagekräftige Fehlerbeschreibung mit Bildern der betroffenen 

Bauteile zu, damit unsere After Sales Team Ihnen die passenden Ersatzteile anbieten kann. 

 

Schritt 1:  

Kommissionsnummer / Projektnummer*, Schema und Stücklisten in der Betriebsanleitung Ihrer 
Maschine suchen. 

*alternativ senden Sie uns bitte ein Bild vom Typenschild zu.  

Dieses befindet sich im Normalfall auf dem Hauptschaltschrank (siehe nachfolgendes Beispiel):   

 

 

 

  

Wir benötigen für die Anlage mit der Kommission Nr.: x.xxxx / Projektnummer.: P100xxx                                       

das folgende Ersatzteil:  

 

Art.-Nr.:    0029323  

Stückzahl:    1  

Bezeichnung:   RDR 085x05 FPM70 Runddichtring Viton/schwarz 

Positionsnummer Schema:  6.10 - 28  

 

Senden Sie Ihre Ersatzteilanfrage wie oben beschrieben an spareparts@hedrich.com                                         
Das After Sales Team wird sich um Ihre Anfrage kümmern. 

 

mailto:spareparts@hedrich.com


Schritt 2:  

Nachdem die Anlage identifiziert ist, müssen Sie die betroffene Komponente identifizieren. 

 

2.1 Identifizieren nach Schema und Stücklisten  

Identifizieren Sie die Baugruppe indem der benötigte Artikel verbaut ist um diesen anschließend in der 

Stückliste zu bestimmen.  

Beispiel Schema 

 

 

 

Beispiel Stückliste: 

 

 



2.2 Identifizieren nach Zeichnung und Stücklisten 

Identifizieren Sie den benötigten Artikel nach Position aus der Baugruppenzeichnung um diesen 

anschließend in der Stückliste zu bestimmen. 

Beispiel Bauteilzeichnung: 

 

 

Beispiel Stückliste: 

 

 



2.3 Identifizieren nach Typenschild  

Für gewöhnlich haben die Unterbaugruppen und Zukaufteile eigene Typenschilder mit Seriennummern 

und Fabrikationsnummern der Baugruppen (siehe nachfolgende Beispiele). Übermitteln Sie uns bitte 

auch hier alle sich darauf befindlichen Informationen oder ein Bild vom Typenschild.  

Bei Anfragen zu Vakuumpumpen (Ersatzpumpe / Abdichtungskit / Lagerungskit) muss immer 

das Typenschild mitgesendet werden! 

 

 

  

Beispiel: Wälzkolben-Vakuumpumpe bestehend aus Pumpe und Antrieb     

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

Beispiel: Drehschieberpumpe 

Drehschieberpumpe 

 



Beispiel: HEDRICH Vakuummischer  

Beispiel: Hedrich Dosierpumpe  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

  


